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Un salarié de France Télécom misa pled
pour ses indiscrétions sur un blog

& Pour avoir divulgué sur
un portail de discussion
des tarifs commerciaux
avant le lancement

de Uoffre, un saiarié char-

train est poursuivi pénale-
ment par ses employeurs
et fait l'objet d'une mise

a pied de trois mois.

Enquéte judiciaire, garde a vue,
procédure disciplinaire... En
répondant a la question d'un
internaute sur un forum de dis-
cussion, Cyprien (*) était loin
d'imaginer toutes les répercus-
sions que son message allait
avoir, tant sur sa vie privée que
professionnelle.

Ses ennuis débutent le 25 octo-
bre 2008. En ce début d’apres-
midi de samedi, dans le confort
de son domicile chartrain, cet
employé de.France Télécom,
conseiller clientéle sur une pla-
teforme téléphonique, dévoile
aux blogueurs les tarifs des for-
faits Orange de l'iPhone qui
seront appliqués’
13 novembre 2008.

Cyprien a obtenu ces informa-
Hons sur le portail intranet des
ences distribution de I'entre-
prise de télécommunication. Et
cest 12 que le bat blesse pour
s=s employeurs. Dans un mar-
che dela téléphonie trés concur-
rentiel, ces données sont consi-
comme hautement stra-
t=ziques et donc strictement
confidentielles.

Une expérience
fraumatisante

yonen, lul, signale qu'il s'est
nt€ « de donner une infor-
n gui avait déja commencé
er sur d'autres blogs ».
lui, rien de trés grave

A ce n'est pas du tout l'avis

1 seTvice controle général de
£ qui décide de diligen-
enqguéte afin de démas-

a-partir du -

LUNDI, A CHARTRES. Cyprien était devenu le « M. Orange » du forum de discussion consacré a U'iPhone. Sa
direction n'a pas apprécié qu'il divulgue des données jugées « confidentielles ». (Photq Sylvia Catarino)

quer l'internaute signant sous
le pseudonyme « Devax ». Une
aide judiciaire est demandée.
Le 28 janvier 2009, a 7 heures
du matin, deux hommes de la
brigade d’enquéte sur les frau-
des aux technologies de l'infor-
mation (Befti) frappent a la
porte de Cyprien. Placé en
garde a vue puis emmené au
commissariat de Chartres pour
y étre interrogé, le conseiller
clientéle est poursuivi par
France Télécom au titre de l'arti-
cle 323-3 du code pénal qui pré-
voit une peine maximale de
5 ans d’emprisonnement et de
7.500 € d’amende.

Une expérience traumatisante
pour Cyprien qui dénonce une
disproportion entre sa faute et
la procédure pénale engagée
contre lui. Une procédure
pénale doublée d'une sanction
disciplinaire.

Convoqué le 25 juin dernier, a
Paris, devant la commission

consultative disciplinaire,
Cyprien échappe au licencie-
ment. Mais en juillet, la direc-

tion régionale, basée a Orléans;

choisit finalement de le mettre
a pied pour une durée de trois
mois, aménagée en trois peno-
des distinctes.

Depuis sa garde a vue, le Char-
train, 4gé de 40 ans, n'a pas
repris le travail. Il jongle avec
les congés et les arréts de tra-
vail. «J'ai fait une dépression.
Jai eu des idées noires et je suis
suivi par un psychologue. En
plus, j’ai de gros problémes finan-
ciers », confie cet employé dont
les qualités professionnelles
ont été soulignées par ses supé-
rieurs au cours de I'année 2008.

Sanction « clémente »

Mais surtout, Cyprien ne
congoit toujours pas la gravité
de sa faute. «Je n‘ai pas divul-
gué des données technologiques
de fabrication. En plus, sur le

blog, jétais un peu devenu le
M. Orange. Sur les 3.600 messa-
ges que j'ai envoyés entre septem-
bre. 2008 et janvier 2009,
671 défendaient la sociéfé », jus-
tifie-t-il.

Pour la direction de France Télé-
com, « cette nouvelle sanction
(NDLR : Cyprien a déja fait 1'ob-
jet d'une mise a pied de
15 jours pour une affaire d'une
autre nature) est d’une relative

clémence au regard de ses man-

quements avérés et répéiés au
respect des régles du code du tra-
vail ».

Hier, Cyprien a été contacté par
la cellule « écoute salariés » de
I'entreprise. Sa reprise du tra-
vail est prévue pour janvier.
Mais pour I'heure, le conseiller
clientéle ne se voit pas réinté-
grer son poste.

Olivier Rezel.

> Cyprien est un prénom
inventé.
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Refoulées d'une conférence Les professeurs
parce qu elles portaient le foulard | de Paul-Fort

Hier, une dizaine de femmes d’origine turque n'ont pu assister a la conférence m : ﬁ° —.m —.m
sur Istanbul, organisée par [’ c=_<m3:m du temps libre de larégion dunoise.
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